
Was wir senden, wird noch  
lange nicht so empfangen, 
wie wir es gemeint haben.

YOU NIEK

Zielgruppe Industrie
• Lebensmittelproduzenten (FMCG)

• Zulieferer für Lebensmittel (Aromen, Gewürze,  

  Seasonings, Zusatzstoffe, Extrakte)

Berufsgruppen/Themen/Ansprechpartner
• Geschäftsführer, Mitglieder der Geschäftsleitung

• Talentmanagement für Verkauf und Marketing,  

  Verkaufsakademien, Business Schools

• Verkäufer (Account Manager, Key Account Manager)

• Außendienst und Customer Service 

• Produktbetreuer, Category Manager 

• Projekt– und Innovationsmanager

Kommunikations- und 
Vertriebstrainings  

Consulting:  
Innovation und Digitalisierung 

Coaching:  
Präsenz- und Telefoncoaching 

Axel Graefe
Kommunikationstrainer, Coach und Consultant

www.youniek.de

+ 49 4321 4038803



Kommunikationstrainings  

Einstieg in die Persönlichkeitsentwicklung im Vertrieb

Im Mittelpunkt der Gesprächsführung steht das 
aktive Zuhören oder auch die partnerzentrierte 
Kommunikation. Alles ist getragen von Respekt 
und Wertschätzung gegenüber dem oder den 
Gesprächspartnern. Unser humanistischer Ansatz 
kommt aus der Lehre der themenzentrierten Inter-
aktion (TZI) von Ruth Cohn.

Nicht die Folien machen den Unterschied, son-
dern SIE, der Präsentierende, weil Ihr Verhalten 
und Ihre Art zu präsentieren bestimmen, wie Sie 
die Aufmerksamkeit Ihrer Zuhörer sichern. 

Sie lernen, mit Pausen umzugehen, auf Augen-
höhe zu kommunizieren und selbst Ansprache 
und Dialogfähigkeit zu einem Werteprinzip zu 
entwickeln. 

Alle Trainer und Coaches werden von 
YOU|NIEK kunden- und themenspezifisch 
aus unserem Partnernetzwerk eingesetzt. 

Auf Ihre individuellen Bedürfnisse,
Branchen- und Fachkompetenzen  
einstellbar

20% Rabatt  
bei Buchung auf Gesamtpaket

Grundlagen der Kommunikation  
Tagesseminar
max. 12 Personen

Gesprächsführung
2-2.5 Seminartage 
max. 10 Personen 

Präsentation und freie Rede 
2.5 Seminartage 
max. 10 Personen

Vorbereitung für junge Vertriebskaufleute, Geschäftsführer,  
Vertriebsleiter, Account-Manager und Key-Account-Manager

„Gesagt ist nicht gehört, gehört ist nicht  
verstanden, verstanden ist nicht einverstanden.“
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Vertriebstrainings 
Fortführung der Persönlichkeitsentwicklung im Vertrieb – zielorientiert kommunizieren

Kernthema: Umgang und Kommunikation  
miteinander, getreu dem Kommunikationsgrund-
satz. Dabei geht es uns um Ihre eigene Persön-
lichkeitsentwicklung, und dass Sie mit sich selbst 
liebevoll und mit Ihrem Umfeld wertschätzend 
umgehen, damit Sie Ihre Ziele erreichen.

Das WIE in der Sache entscheidet und ist oft der 
Schlüssel zum Erfolg, weil sich die Investition in 
Vertrauen immer auszahlt.

„Wie schaffe ich es zu sagen, was ich  
meine, damit andere hörend mich verstehen, 
auf das wir gemeinsam handeln können.“

20% Rabatt  
bei Buchung auf Gesamtpaket

Trainings für Vertriebsleiter

Trainings für Accountmanager

Trainings für Key-Accountmanager

• Stand suchen und finden 

• Entdecken Sie Ihre Einzigartigkeit 

• Leben Sie Ihre Position 

• Management der Kundenbasis 

• Der richtige Draht zu den Kunden 

• Innovation hält Platz 1 im strategischen Konzept   

• Preisgespräche vorbereiten und begleiten   

• Wie sehen mich andere?   

• Stand suchen und finden    

• Entdecken Sie Ihre Einzigartigkeit   

• Einzigartigkeit sichtbar machen   

• Projekte steuern und filtern   

• Der richtige Draht zu den Kunden   

• Innovation vorantreiben   

• Mut für das Preisgespräch   

• Von der Planung zum Abschluss   

• Wie sehen mich andere?    

• Bringen Sie sich in eine Spitzenposition   

• Entdecken Sie Ihre Einzigartigkeit   

• Authentisch und glaubwürdig bleiben  

• Projekte steuern und filtern   

• Der richtige Draht zu den Kunden 

• Innovation vorantreiben   

• Kundenbindung im Netzwerk erhöhen   

• Gute Planung ist der erste Schritt zum Erfolg     

Ergänzend zu den Modulen 1-3 
2-2.5 Tagesseminare | max. 12 Personen

4

5

6



Coaching 

Consulting 
Das YOU|NIEK Netzwerk berät und unterstützt Sie bei 7 aktuellen Themen:

 Innovations –und Projekmanagement

 Optimierung und Einführung neuer Vertriebsstrukturen

„Netzwerkökonomie trifft Old Economy“ in der  
mittelständischen Lebensmittelbranche

Technologie trifft auf Marketing

Wer passt zu uns? Wachstum um jeden Preis?

Interimsmanagement für Geschäftsführung und Vertrieb 

Digitalisierungsstrategie (ioT/Industrie 4.0) für den 
Mittelstand der Lebensmittelindustrie 
- Workshop Fitness Test 4.0 für Geschäftsführer

Mut zur Eigenverantwortung und  
selbstbewusst auf den Weg machen. 

Erkennen Sie Ihre Leidenschaften  
und Neigungen, scheinbar verfahrene  
Situationen wieder positiv und  
zuversichtlich einzuordnen. 

Ideen und Lösungsansätze bei bestehenden 
beruflichen Herausforderungen, Konflikten,  
Lebenskrisen oder persönlichen Veränderungen  
zu erarbeiten und verstehen.

Präsenzcoaching  
vor Ort direkt mit dem Coachee

Telecoaching  
virtuelles Coaching per Telefon/Skype
• Zeitsparende Begleitung im Geschäftsalltag  
• Zeitliche Flexibilität und niedrigere Kosten
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Eine ideale Ergänzung zu  
unserem Seminarangebot 

Stärkung ihrer Wettbewerbsfähigkeit 
in einem Umfeld, wo das Denken in 
klassischer Wertschöpfung durch  
ökonomisches Denken in Netzwerken 
abgelöst wird. 

AXEL GRAEFE 
Georg Kolbe Strasse 6
24539 Neumünster

www.youniek.de

Tel:      + 49 4321 4038803
Mobil:  + 49 151 59030955
E-mail:  axel.graefe@gmx.net
Skype:  axel.graefe1

YOU NIEK


